ДОГОВОР № _________
г. Москва                                                                                              «___»    ______    2021 года   



                         

Частное учреждение здравоохранения «Клиническая больница «РЖД-Медицина» имени Н.А.Семашко (ЧУЗ «КБ «РЖД-Медицина» им. Н.А. Семашко), лицензия на медицинскую деятельность от 31.10.2019 № ЛО-77-01-019008 и лицензия на фармацевтическую деятельность от 26.03.19 г. № ЛО-77-02-010169, именуемое в дальнейшем «ЗАКАЗЧИК», в лице Директора Явиси Андрея Михайловича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и __________________________________, именуемое в дальнейшем «ИСПОЛНИТЕЛЬ», в лице __________________________________, действующего на основании _____________, с другой стороны, далее именуемые «Стороны», заключили настоящий договор о следующем:
1. Предмет договора.
1.1. ЗАКАЗЧИК поручает и оплачивает, а ИСПОЛНИТЕЛЬ принимает на себя обязательства оказать перечень услуг, согласно Приложению № 1 (техническое задание) к настоящему Договору, по сопровождению и модернизации комплексной системы автоматизации финансово-хозяйственной деятельности на базе ПП «Парус 8» под управлением СУБД «Oracle» (далее – Услуги).
1.2. Место оказания услуг: г. Москва ул. Ставропольская, домовладение 23 кор. 1,
1.3. Контактное лицо Исполнителя по вопросам координации оказания услуг, приема-передачи документов в рамках исполнения настоящего договора: _________________________________, email ____________________________ 
2. Обязанности Сторон.
2.1.  ИСПОЛНИТЕЛЬ обязан:

2.1.1. Оказать услуги в соответствии с настоящим Договором и предоставить ЗАКАЗЧИКУ отчетные документы 
2.1.2. При возникновении объективной необходимости изменения сроков оказания и сдачи услуг по Договору, информировать об этом ЗАКАЗЧИКА в письменном виде. В этом случае Стороны составляют Дополнительное соглашение к Договору, отражающее вносимые изменения состава, сроков оказания и порядка сдачи услуг, и являющееся, после его подписания Сторонами, неотъемлемой частью настоящего Договора.

2.1.3. Обеспечить сохранность документов, предоставляемых ЗАКАЗЧИКОМ в ходе оказания услуг по настоящему Договору и всеми Дополнительными Соглашениями к нему, не разглашать их содержания без письменного согласия Заказчика, за исключением случаев, предусмотренных действующими законодательными актами Российской Федерации.
2.1.4. Предоставлять информацию об изменениях в составе владельцев Исполнителя, включая конечных бенефициаров, и (или) в исполнительных органах Исполнителя не позднее, чем через 5 календарных дней после таких изменений. Заказчик вправе расторгнуть договор в одностороннем внесудебном порядке в случае нарушения Исполнителем данной обязанности. 

2.1.5. Обеспечить устранение недостатков, выявленных при сдаче-приемке выполненных работ, за свой счет в кратчайшие сроки, указанные в настоящем Договоре.

2.2.  ЗАКАЗЧИК обязан:

2.2.1. На все время действия Договора назначить своего ответственного представителя (с уведомлением ИСПОЛНИТЕЛЯ) для координации услуг и обеспечить его присутствие во время оказания услуг ИСПОЛНИТЕЛЕМ на территории  ЗАКАЗЧИКА.

2.2.2. Обеспечить присутствие необходимого персонала на время оказания услуг, предусмотренных настоящим Договором.

2.2.3. Соблюдать сроки оказания услуг, указанные в настоящем Договоре.

2.2.4. Оплатить оказанные услуги, а также принять оказанные услуги в порядке и в сроки, установленные настоящим Договором.

2.2.5. Провести организационные мероприятия, включающие в себя:

2.2.5.1 формирование рабочей группы из числа сотрудников автоматизируемых подразделений предприятия ЗАКАЗЧИКА под руководством ответственного представителя ЗАКАЗЧИКА;

2.2.5.2 формирование внутренних распоряжений по предприятию, включающих в себя следующие пункты:

· обязательства Администрации и работников ЗАКАЗЧИКА оказывать помощь и консультации представителям ИСПОЛНИТЕЛЯ в сроки, согласованные с руководителями соответствующих подразделений предприятия ЗАКАЗЧИКА;

· определение, с учетом рекомендаций Исполнителя, полномочий (прав и обязанностей) сотрудников рабочей группы, а также специалистов предприятия Заказчика, участвующих в выполнении работ по Договору.
3. Стоимость Договора и порядок расчетов.
3.1. Стоимость оказания услуг составляет ___________ (____________) рублей ________ копеек, в том числе НДС ____% – _______ (_________) рублей ________ копеек, за один час оказания услуг специалистом. Объем оказываемых по настоящему Договору услуг, определяется в Приложении №1 (техническое задание) к настоящему Договору. В стоимость услуг включены накладные и плановые расходы Исполнителя, а также все налоги, пошлины и иные обязательные платежи.
3.2. Средством платежа является российский рубль. 
3.3. Оплата услуг производится Заказчиком путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя, указанный в настоящем Договоре в течение 60 (шестидесяти) календарных дней с даты оказание услуг и получения Заказчиком подписанного со стороны Исполнителя оригинального комплекта документов: счета на оплату, актов сдачи-приемки оказанных услуг (2 экз.), при условии отсутствия замечаний к качеству оказанных услуг.

3.4. Заказчик считается исполнившим свои обязательства по уплате платежей в соответствии с настоящим Договором с момента списания денежных средств с расчетного счета Заказчика.
3.5. Настоящим Исполнитель подтверждает, что надлежащим образом изучил все условия оказания услуг по настоящему Договору, и что никакие обстоятельства не могут повлиять на увеличение цены по настоящему Договору, если иное не будет согласовано Сторонами в дополнительных соглашениях к настоящему Договору. Стороны также согласовали, что у Сторон не возникает права на получение с другой Стороны процентов на сумму долга за период пользования денежными средствами.
3.6. По согласованию Сторон и в случае прекращения (расторжения) Договора между Сторонами проводится сверка расчетов с составлением акта сверки взаимных расчетов по форме, представленной Заказчиком.

3.7. Оплата ЗАКАЗЧИКОМ любых дополнительно оказанных услуг ИСПОЛНИТЕЛЕМ, не оговоренных в настоящем Договоре, производится только при условии предварительного обсуждения и принятия Сторонами письменного решения о необходимости и целесообразности оказания таких услуг.
4. Порядок сдачи и приемки услуг.
4.1. В течение 3 (Трех) рабочих дней после оказания услуг Исполнитель предоставляет Заказчику два подписанных со стороны Исполнителя экземпляра акта сдачи-приемки оказанных услуг, а также счет на оплату оказанных услуг.

4.2. Не позднее 3 (Трех) рабочих дней с момента получения от Исполнителя документов, указанных в п. 4.1 Договора, Заказчик осуществляет приемку оказанных услуг и направляет Исполнителю подписанный обеими Сторонами экземпляр акта сдачи-приемки оказанных услуг, либо мотивированный отказ от принятия оказанных услуг.

4.3. В случае представления Заказчиком мотивированного отказа от принятия оказанных услуг, Стороны в течение 5 (пяти) рабочих дней составляют акт о выявленных недостатках, с указанием существа выявленных недоработок Исполнителя, а также сроков и порядка их устранения.

На основании акта о выявленных недостатках Исполнитель принимает на себя обязательство устранить имеющиеся недостатки за свой счет, в том числе и в случае, когда это потребует дополнительных издержек с его стороны, в кратчайшие сроки, но не более 5 рабочих дней с даты составления акта о выявленных недостатках. 

4.4. В случае досрочного оказания услуг по Договору Заказчик вправе досрочно принять и оплатить услуги в соответствии с условиями Договора.

5. Ответственность сторон.
5.1. Стороны несут  ответственность за нарушение своих обязательств по настоящему Договору и за разглашение конфиденциальной информации в соответствии с действующим законодательством РФ. 
5.2. Исполнитель несет ответственность перед Заказчиком за действия привлекаемых им к оказанию услуг  третьих лиц как за собственные действия.
5.3.  В случае нарушения сроков оказания услуг, предусмотренных настоящим Договором и/или сроков выполнения требования Заказчика устранить замечания, указанные Заказчиком в мотивированном отказе от приемки услуг в сроки, указанные в мотивированном отказе (максимальный срок для устранения замечаний не может превышать двух недель с даты получения Исполнителем мотивированного отказа от приемки услуг), Заказчик имеет право требовать у Исполнителя уплаты пени в размере 0,1% от стоимости услуги за каждый день просрочки.
5.4.  В случае ненадлежащего выполнения Исполнителем условий настоящего Договора, несоответствия услуг обусловленным Сторонами требованиям, Заказчик имеет право требовать у Исполнителя уплаты штрафа в размере 1% от стоимости услуги.

В случае возникновения при этом у Заказчика каких-либо убытков Исполнитель возмещает такие убытки Заказчику в полном объеме на основании предоставленных Заказчиком документов, доказывающих факт возникновения и размер понесенных убытков.
5.5. Перечисленные в настоящем Договоре штрафные санкции могут быть взысканы Заказчиком путем удержания причитающихся сумм при оплате счетов Исполнителя. Если Заказчик не удержит по какой-либо причине сумму штрафных санкций, Исполнитель обязуется уплатить такую сумму по первому письменному требованию Заказчика. Для целей расчета неустойки по настоящему Договору Стороны применяют цену услуг в том размере, в котором такая цена оплачена или подлежит оплате по настоящему Договору.
5.6. В случаях, не предусмотренных настоящим Договором, за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.7. Уплата Исполнителем неустойки и возмещение убытков не освобождают Исполнителя от выполнения обязательств в натуре по настоящему Договору.

5.8.. Обязательство по выплате неустойки у виновной Стороны наступает после получения от потерпевшей Стороны соответствующего письменного требования. Срок удовлетворения такого требования – 10 (десять) рабочих дней с даты его получения виновной Стороной.
6. Конфиденциальность.
6.1. Стороны обязуются не разглашать сведения конфиденциального характера друг о друге, а также любую информацию, предоставленную каждой из сторон и связанную с исполнением обязательств по данному договору, без предварительного письменного согласия Сторон.

6.2. Сам факт заключения и предмет настоящего Договора и возможных дополнительных соглашений и приложений к нему не являются конфиденциальными.
7. Порядок разрешения споров.
7.1. Все споры и разногласия между Сторонами, которые могут возникнуть в процессе выполнения обязательств по настоящему Договору или в связи с ним будут, по возможности, разрешаться путем переговоров между Сторонами.
7.2. Если Стороны не придут к соглашению путем переговоров, все споры рассматриваются в претензионном порядке. Срок рассмотрения претензии – 10 рабочих дней с момента ее получения 

7.3. В случае невозможности разрешения споров и разногласий путем переговоров Стороны передают их на рассмотрение в Арбитражный суд г. Москвы.
8. Форс-мажорные обстоятельства.
8.1. Стороны полностью освобождаются от материальной ответственности по договору, если невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по данному договору произошло вследствие таких обстоятельств, как стихийные бедствия, военные действия, запретительные меры государства (запреты на торговые и финансовые операции, изменение порядка расчетов, прямо повлиявших на выполнение обязательств и др.). В этом случае Стороны вправе в одностороннем порядке прервать выполнение обязательств по данному договору с письменным уведомлением другой стороны. При этом Сторона, заявившая о наступлении форс-мажорных обстоятельств, обязана предоставить соответствующие документы, подтверждающие наступление таких обстоятельств, по требованию другой стороны.
9. Изменение и расторжение договора.
9.1. В настоящий Договор могут быть внесены изменения и дополнения, которые оформляются Сторонами дополнительными соглашениями к настоящему Договору.

9.2. Стороны вправе расторгнуть настоящий Договор (отказаться от исполнения настоящего Договора) по основаниям, в порядке и с применением последствий, предусмотренных настоящим Договором и законодательством Российской Федерации. При этом Заказчик вправе в любое время расторгнуть настоящий Договор в одностороннем внесудебном порядке.

9.3. Расторжение настоящего Договора в одностороннем порядке (отказ от исполнения настоящего Договора) осуществляется путем направления одной Стороной письменного уведомления об этом другой Стороне не позднее, чем за 30 (тридцать) календарных дней до даты расторжения настоящего Договора. Настоящий Договор считается расторгнутым (прекращенным) с даты, указанной в уведомлении о расторжении настоящего Договора. Исполнитель, по требованию Заказчика, должен представить Отчет о выполненной части работ. 

9.4. В случае расторжения настоящего Договора (отказа от исполнения настоящего Договора) по инициативе Заказчика, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 9.5 настоящего Договора, или по причинам, за которые ни одна из Сторон не отвечает, оплате подлежат обоснованные, необходимые, фактически понесенные, документально подтвержденные Исполнителем расходы до даты получения Исполнителем уведомления о расторжении настоящего Договора или подписания соглашения о расторжении настоящего Договора. 

9.5. В случае расторжения настоящего Договора (отказа от исполнения настоящего Договора) по причинам, связанным с ненадлежащим выполнением Исполнителем условий настоящего Договора, несоответствием результатов работ требованиям настоящего Договора, Исполнитель не вправе требовать оплаты, а также обязан вернуть полученные по настоящему Договору денежные средства и возместить доказанные фактические убытки Заказчика в течение 7 (семи) календарных дней с даты предъявления Заказчиком соответствующего требования.

10.  Антикоррупционная оговорка.
10.1. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие- либо неправомерные преимущества или для достижения иных неправомерных целей. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей настоящего Договора законодательством как дача/получение взятки, коммерческий подкуп, а также иные действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии коррупции.

10.2. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений пункта 10.1 настоящего раздела, соответствующая Сторона обязуется уведомить об этом другую Сторону в письменной форме. В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений пункта 10.1 настоящего раздела другой Стороной, ее аффилированными лицами, работниками или посредниками.

Каналы
 уведомления Заказчика, о нарушениях каких-либо положений пункта 10.1 настоящего раздела: -  (495) 350-33-14, факс (495) 350-58-76;

- электронная почта: info@semashko.com;

Каналы уведомления Исполнителя, о нарушениях каких-либо положений пункта 10.1 настоящего раздела:
Сторона, получившая уведомление о нарушении каких-либо положений пункта 10.1 настоящего раздела, обязана рассмотреть уведомление и сообщить другой Стороне об итогах его рассмотрения в течение 15 рабочих дней с даты получения письменного уведомления.

10.3. Стороны гарантируют осуществление надлежащего разбирательства по фактам нарушения положений пункта 10.1 настоящего раздела с соблюдением принципов конфиденциальности и применение эффективных мер по предотвращению возможных конфликтных ситуаций. Стороны гарантируют отсутствие негативных последствий как для уведомившей Стороны в целом, так и для конкретных работников уведомившей Стороны, сообщивших о факте нарушений.

10.4. В случае подтверждения факта нарушения одной Стороной положений пункта 10.1 настоящего раздела и/или неполучения другой Стороной информации об итогах рассмотрения уведомления о нарушении в соответствии с пунктом 10.2 настоящего раздела, другая Сторона имеет право расторгнуть настоящий Договор в одностороннем внесудебном порядке путем направления письменного уведомления не позднее, чем за 30 (тридцать) календарных дней до даты прекращения действия настоящего Договора.
11.  Прочие условия.
11.1. Стороны могут изменять, уточнять и дополнять содержание настоящего Договора в процессе его реализации. Все изменения и дополнения к настоящему Договору действительны после их согласования Сторонами, оформляются в письменной форме, подписываются обеими Сторонами и после подписания являются неотъемлемыми частями настоящего Договора. 

11.2. Во всем остальном, не предусмотренном настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством РФ.

11.3. Заказчик несет полную ответственность за правильность методологии ведения управленческого и бухгалтерского учета на своем предприятии.

11.4. Исполнитель вправе использовать услуги разработчика программных продуктов для наиболее эффективного внедрения информационной системы на предприятии.

11.5. Стороны обязуются в течение трех календарных дней письменно уведомить другую Сторону о неплатежеспособности, несостоятельности, угрозе приостановления или прекращения деловых операций, реорганизации или ликвидации, если это может отразиться на исполнении условий настоящего Договора.
11.6. Настоящий Договор составляется и подписывается Сторонами в двух экземплярах, по одному для каждой из Сторон. Оба экземпляра имеют одинаковую юридическую силу и хранятся у каждой из Сторон. 

11.7. При изменении наименования, местонахождения, банковских реквизитов или реорганизации одной из Сторон она обязана письменно в двухнедельный срок после произошедших изменений сообщить другой Стороне о данных изменениях, кроме случаев, когда изменение наименования и реорганизация происходят в соответствии с указами Президента Российской Федерации и постановлениями Правительства Российской Федерации.
11.8.   Все уведомления, сообщения, согласования в рамках исполнения настоящего Договора могут быть направлены другой стороне по электронному адресу, указанному в реквизитах настоящего договора. Документы, направляемые в отсканированном виде, содержащие печать и подпись стороны, в последующем должны быть направлены в оригинале по адресу, указанному получателем в реквизитах договора. В любом из случаев срок получения такого документа, письма, уведомления, начинает течь с момента направления электронного сообщения. Сторона, указавшая неверный электронный адрес или не указавшая его вовсе, не вправе ссылаться на несвоевременное получение уведомления, сообщения и прочей письменной документации от другой стороны. В этом случае, уведомления, сообщения и прочая переписка будет считаться принятыми к исполнению другой стороной с даты отправления электронного письма.
11.9.  Все приложения, изменения и дополнения к настоящему Договору являются его неотъемлемыми частями и действительны, если составлены в письменном виде, подписаны уполномоченными представителями Сторон и скреплены печатями Сторон.

12. Налоговая оговорка
12.1 Исполнитель гарантирует, что:

зарегистрирован в ЕГРЮЛ надлежащим образом;

его исполнительный орган находится и осуществляет функции управления по месту регистрации юридического лица, и в нем нет дисквалифицированных лиц;

располагает персоналом, имуществом и материальными ресурсами, необходимыми для выполнения своих обязательств по договору, а в случае привлечения подрядных организаций (соисполнителей) принимает все меры должной осмотрительности, чтобы подрядные организации (соисполнители) соответствовали данному требованию;

располагает лицензиями, необходимыми для осуществления деятельности и исполнения обязательств по договору, если осуществляемая по договору деятельность является лицензируемой;

ведет бухгалтерский учет и составляет бухгалтерскую отчетность в соответствии с законодательством Российской Федерации и нормативными правовыми актами по бухгалтерскому учету, представляет годовую бухгалтерскую отчетность в налоговый орган;

ведет налоговый учет и составляет налоговую отчетность в соответствии с законодательством Российской Федерации, субъектов Российской Федерации и нормативными правовыми актами органов местного самоуправления, своевременно и в полном объеме представляет налоговую отчетность в налоговые органы;

не допускает искажения сведений о фактах хозяйственной жизни (совокупности таких фактов) и объектах налогообложения в первичных документах, бухгалтерском и налоговом учете, в бухгалтерской и налоговой отчетности, а также не отражает в бухгалтерском и налоговом учете, в бухгалтерской и налоговой отчетности факты хозяйственной жизни выборочно, игнорируя те из них, которые непосредственно не связаны с получением налоговой выгоды;

своевременно и в полном объеме уплачивает налоги, сборы и страховые взносы;
отражает в налоговой отчетности по НДС все суммы НДС, предъявленные Заказчику;- данный абзац исключается в случае освобождения от уплаты НДС при заключении договора;
лица, подписывающие от его имени первичные документы и счета- фактуры, имеют на это все необходимые полномочия и доверенности. 
12.2. Если Исполнитель нарушит гарантии (любую одну, несколько или все вместе), указанные в пункте 1 настоящего раздела, и это повлечет:

предъявление налоговыми органами требований к Заказчику об уплате налогов, сборов, страховых взносов, штрафов, пеней, отказ в возможности признать расходы для целей налогообложения прибыли или включить НДС в состав налоговых вычетов и(или)  предъявление третьими лицами, требований к Заказчику о возмещении убытков в виде начисленных по решению налогового органа налогов, сборов, страховых взносов, пеней, штрафов, а также возникших из-за отказа в возможности признать расходы для целей налогообложения прибыли или включить НДС в состав налоговых вычетов, то Исполнитель, обязуется возместить Заказчику убытки, который последний понес вследствие таких нарушений.

Исполнитель в соответствии со ст. 406.1. Гражданского кодекса Российской Федерации, возмещает Заказчику все убытки последнего, возникшие в случаях, указанных в пункте 12.2 настоящего раздела. При этом факт оспаривания или не оспаривания налоговых доначислений в налоговом органе, в том числе вышестоящем, или в суде, а также факт оспаривания или не оспаривания в суде претензий третьих лиц не влияет на обязанность Исполнителя возместить имущественные потери.
13. Срок действия договора.
13.1Договор вступает в силу с 01 января 2021г.
13.2. Дата окончания действия Договора  31 декабря 2021г. 
13.3. К настоящему Договору прилагаются:

13.3.1 Техническое задание (Приложение № 1).

13.3.2 Спецификация (Приложение № 2).
13.3.3 Календарный план (Приложение №3).
14. Адреса, реквизиты и подписи сторон.
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Приложение № 1 

к Договору № ​​​​________
от «__» _______ 2021 г.

Техническое задание.

На оказание услуг по сопровождению и модернизации комплексной системы автоматизации финансово-хозяйственной деятельности на базе ПП «Парус 8» под управлением СУБД «Oracle».
1. Объект закупки. 
Обеспечение информационно-консультационной поддержки работы пользователей с ПП «Парус 8» и бесперебойного функционирования ПП «Парус 8».
2. Краткие характеристики оказываемых услуг.

Услуги по сопровождению и модернизации комплексной системы автоматизации финансово-хозяйственной деятельности на базе ПП «Парус 8» включают в себя:

- проведение консультаций сотрудников Заказчика правилам использования имеющихся блоков и модулей автоматизированной информационной системы (АИС) «Парус 8» в соответствии с изменяющимися положениями в законодательстве РФ, новыми алгоритмами работы, при развитии ПП, на рабочих местах Заказчика, с возможностью изменения настроек, констант и форм отчетов штатными средствами системы (без дополнительных доработок отчетных форм средствами  разработки) (приложение №2);
- разработка индивидуальных пользовательских расширений (отчетов, процедур, функций) с использованием специальных средств разработки, в соответствии с индивидуальными требованиями Заказчика при изменении требований вышестоящих органов (ОАО «РЖД») с написанием частных технических заданий на каждую доработку (приложение №2);
- обновление системы на новый релиз с возможностью ведения учета в соответствии с изменениями в законодательстве РФ (приложение №2).
3. Количество оказываемых услуг.
3.1 Услуги по сопровождению и модернизации комплексной системы автоматизации финансово-хозяйственной деятельности на базе ПП «Парус 8» оказываются по мере необходимости Заказчика и определены в спецификации (приложение №2).
4. Качественные характеристики, инфраструктурное обеспечение и сопутствующие услуги, - перечень, сроки выполнения, требования к выполнению.
4.1 Услуги по сопровождению и модернизации комплексной системы автоматизации финансово-хозяйственной деятельности на базе ПП «Парус 8» включают в себя полноценную автоматизацию финансово-хозяйственной деятельности.
5. Требования к качественным характеристикам услуг. Требования к безопасности услуг.

5.1 Сроки услуг по обеспечению информационно-консультационной поддержки работы пользователей с ПП «Парус 8» и бесперебойного функционирования оказываются в соответствии с Календарным план-графиком услуг (Приложение №3).
5.2 Должно быть обеспечено бесперебойное и непрерывное предоставление Услуг.

5.3 Услуги должны оказываться в соответствии с установленными п.6 настоящего ТЗ параметрами предоставления Услуг.

5.4 Исполнитель обязан по запросу Заказчика предоставлять перечень сотрудников, задействованных в процессе оказания услуг.

5.5 Для оказания Услуг Исполнитель должен организовать Службу качества в составе не менее одного Специалиста, функционирующую с момента начала оказания Услуг по договору.

6. Требования соответствия нормативным документам (лицензии, допуски, разрешения, согласования).
Специалисты, задействованные Исполнителем в процессе оказания услуг, должны иметь сертификаты:

- по программному продукту Корпорации «ПАРУС» «Парус - Бюджет 8» «Единая информационная система государственного управления».

Качество оказанных Исполнителем услуг должно соответствовать требованиям, предъявляемым к услугам по информационному обеспечению и обработке данных. Система менеджмента качества организации Исполнителя, применительно к предоставлению комплексных услуг по автоматизации финансово-хозяйственной деятельности и процессов управления учреждением Заказчика, должна соответствовать требованиям ГОСТ Р ИСО 9001-2015 (ISO 9001:2015).

	Исполнитель:

​​​​​​​​​

	Заказчик:

Частное учреждение здравоохранения «Клиническая больница «РЖД-Медицина» имени Н.А.Семашко»
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Приложение № 2
к Договору № ________
от «___»   _____    2021 г.

СПЕЦИФИКАЦИЯ

	№ п/п
	Наименование услуг 
	Цена, руб.
	Коли-чество
	Сумма, руб. с НДС

	1.
	Проведение консультаций сотрудников Заказчика правилам использования имеющихся блоков и модулей автоматизированной информационной системы (АИС) «Парус 8» в соответствии с изменяющимися положениями в законодательстве РФ, новыми алгоритмами работы, при развитии ПП, на рабочих местах Заказчика, с возможностью изменения настроек, констант и форм отчетов штатными средствами системы (без дополнительных доработок отчетных форм средствами  разработки)
	
	
	

	2.
	Разработка индивидуальных пользовательских расширений (отчетов, процедур, функций) с использованием  специальных средств разработки, в соответствии с индивидуальными требованиями Заказчика при изменении требований вышестоящих органов (ОАО «РЖД») с написанием частных технических заданий на каждую доработку.
	
	
	

	3.
	Обновление системы на новый  релиз с возможностью ведения учета в соответствии с изменениями в законодательстве РФ.
	
	
	


	Исполнитель:
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	Заказчик:

Частное учреждение здравоохранения «Клиническая больница «РЖД-Медицина» имени Н.А.Семашко»
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______________________    А.М. Явися
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Приложение № 3
к Договору № ________
от «___»   _____    2021 г.
КАЛЕНДАРНЫЙ ПЛАН-ГРАФИК УСЛУГ
	№


	Наименование услуг
	Стоимость  

руб.
	Срок выполнения (дата/время или сроки этапов)
	Результат

	1
	проведение консультаций сотрудников Заказчика правилам использования имеющихся блоков и модулей автоматизированной информационной системы (АИС) «Парус 8» в соответствии с изменяющимися положениями в законодательстве РФ, новыми алгоритмами работы, при развитии ПП, на рабочих местах Заказчика, с возможностью изменения настроек, констант и форм отчетов штатными средствами системы (без дополнительных доработок отчетных форм средствами  разработки)
	
	Ежемесячно
	АКТ ПРИЕМА-ПЕРЕДАЧИ РАБОТ (УСЛУГ), План-график

	2
	разработка индивидуальных пользовательских расширений (отчетов, процедур, функций) с использованием  специальных средств разработки, в соответствии с индивидуальными требованиями Заказчика при изменении требований вышестоящих органов (ОАО «РЖД») с написанием частных технических заданий на каждую доработку.
	
	Ежемесячно
	АКТ ПРИЕМА-ПЕРЕДАЧИ РАБОТ (УСЛУГ), План-график

	3
	обновление системы на новый  релиз с возможностью ведения учета в соответствии с изменениями в законодательстве РФ.
	
	По мере появления новых обновлений
	АКТ ПРИЕМА-ПЕРЕДАЧИ РАБОТ (УСЛУГ), План-график
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